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PALESTRA DE ABERTURA
Il Mostra Cientifica do Curso de Servico Social Uninter

A FORMACAO EM SERVICO SOCIAL NO CONTEXTO DA
PANDEMIA DA COVID-19

Aurea Bastos Davet!

Quais os desafios da formagéo profissional em tempos de pandemia??

Primeiramente quero aqui deixar meu respeito as pessoas que perderam pessoas
queridas para o novo Corona Virus. Aqueles que ainda lutam com seus efeitos e cuidam dos
infectados, aos trabalhadores que incansavelmente estdo a frente de todas as situagfes que
desta pandemia resultaram: ndo somente na &rea da salde, mas também na educacéo, na
assisténcia social. Seus reflexos estdo em todos os lugares. Estes campos foram os mais
afetados, fragilizados, prejudicados.®

A pandemia néo escolheu territério, mas como em tudo no mundo do capital, escolheu
classes sociais, 0 poder econdémico, o mercado; abateu cruelmente e sem piedade pessoas, mas
ndo perdeu o foco no movimento do mercado.

Como entender isso sem envolver emocdes, sentimentos, expectativas?

Esse é um grande desafio!

Com isso, entendo que para falar sobre a formagcdo em Servico Social, antes trarei
alguns guias, algumas direcGes para 0 nosso debate, tendo como referéncia a seguinte questao:
O que ¢é formar um profissional? Como se organizam os processos formativos? Qual é o
caminho a seguir para formar um profissional?

Isso, inclusive e tendo como agravo, tempos de pandemia.

INTRODUZINDO O TEMA

Penso que sdo duas questdes a tratar neste momento: Formagéo profissional e

pandemia — evidentemente no contexto do Servico Social, da profissdo do assistente social.

! Assistente social, professora, doutora em Servigo Social pela Pontificia Universidade Catdlica de Séo Paulo — PUC/SP. E-
mail: abdavet@gmail.com.

2 Esta formatagéo é apenas neste texto, cuja finalidade foi referenciar debates sobre a formacao profissional na “II Mostra de
Cientifica do Curso de Servico Social Uninter: A formagdo em Servigo Social no contexto da Pandemia da COVID -19”,
organizada pelo Curso de Servico Social da UNINTER em 19/11/2020. As referéncias encontram-se identificadas nas notas
de rodapé.

3 Total de casos em 19/11/2020 segundo o Ministério da Salide: 5.749.007; recuperados 5.064.344; Mortes 163.406.
Disponivel no site https://covid.saude.gov.br/.
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Para iniciar nossas reflexdes proponho pensarmos quatro linhas, quatro caminhos, definindo

um roteiro conceitual e de reflexdes.

1 - O que é pandemia? O que isso significa social e economicamente?

Por que isso gerou tantas situagcdes de insegurangas e provocou tantas mudancas na
vida individual e coletiva?
E o que isso significou para o assistente social: no trabalho direto com as politicas

sociais diferenciadas e na academia?

2 - Formacao profissional: a representacéo social de uma categoria profissional

Aqui faco um paréntese, porque penso que para falar em formacao profissional é
preciso refletir sobre algumas questdes no que estamos vivendo hoje, em termos de pandemia.
Mas ndo somente restritas a esse momento. Caminha um pouco além disso, pois este é um
momento histérico vivido no aqui e agora. Que estd impactando hoje no trabalho e na
formacdo do assistente social, mas que, para além de sua existéncia, hA um mundo que
caminha independente dela. Que continua a mover-se e que sofrera seus reflexos.

Penso que 0 mundo balangou (e muito) com a pandemia. Mas ndo parou. E essa é uma
questdo que ndo pode ser relegada, ignorada. Tivemos muitos agravos com a pandemia, que
se interpuseram sobre situacGes que j& estavam ruins, e que ficaram ainda pior. Mas também,
apareceram outras situacdes que significaram novas oportunidades e novos conhecimentos.

Quando falamos em formacdo profissional ndo podemos deixar de considerar os
ganhos e perdas no processo de qualificacdo; ou seja, conhecimentos produzidos e agregados
durante situacdes diferentes, neste caso, de conflitos; e aqueles negados e equivocados, que
desorientaram a ética e a técnica. Observar estas questfes, ndo na perspectiva da polaridade
ideologica, em irredutibilidades fundamentalistas, mas de pluralidade, de diversidade, de
inovacOes, de tempos contemporaneos, isto €, 0 movimento historico-dialético.

Alias, fazendo um novo paréntese: vocés ja perceberem como nas praticas discursivas,
na midia, as pessoas estdo falando muito sobre “politica e técnica”? Por exemplo: “femos que
ver os dois lados: o politico e o técnico. O que impactara na saude e também na economia.
N&o podemos considerar somente a questéo técnica, mas também o lado politico...”

O que isso significa? O que quer dizer “ser politico” ou “ser técnico”™? H& essa

dicotomia de conceitos? E o que isso significa em tempos de crise? Onde impera um
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sofrimento coletivo? H& um lado politico e um técnico? O que séo as competéncias politicas e
0 que sdo as técnicas? Que conceitos temos de referéncias?

Tais questdes sdo muito presentes no cotidiano de trabalho do assistente social e
podem facilmente fragilizar os processos de trabalho, se ndo tivermos muita conviccao e

seguranga em nossa formacdo, em nossos fundamentos e em nossos principios éticos.

3 - Educagéo — que conceito de educacéo se referencia para esta formacao?

Eu penso que ndo se pode falar em formacéo profissional sem falar em educacao; sem
conhecer, ter uma convicgdo, adotar um conceito de educacao.

Ndo se trata de uma opc¢do ideoldgica, mas filoséfica, socioldgica, politica,
respondendo a pergunta: que pessoa eu estou formando e para que mundo, para que
sociedade?

O que é educar? Quais as referéncias e fundamentos que direcionam esse processo
formativo? Estou educando para qué? Onde vou chegar com isso? O que vou fazer com este
conhecimento? Como 0 ensino, a pesquisa e a extensdo transitam no processo de formagédo?
Qual a identidade destes trés pilares no processo de formacéo profissional?

E, caminhando para a concluséo dos trabalhos deste momento, uma ultima quest&o:

4 - Consideracdes finais: qual é o papel da escola diante deste cenario, deste “novo
normal”?
Quiais sdo seus desafios?

Entdo, vamos retornar ao primeiro item proposto.
TEMA 1 - A PANDEMIA COVID 19 - NOVO CORONA VIRUS

Em relacdo a pandemia, vamos analisar alguns dados coletados nos sites IBFAN,
Ministério da Saude, referentes ao més de setembro/2020:

v" 2 milhdes de pessoas com sintomas buscaram estabelecimentos de salde entre 20/09 e
26/09/2020; destes,

v' 25,6% procuraram atendimento em hospital publico, privado ou ligado as forcas
armadas;

v" 6,3 milhdes de pessoas com sintomas ndo buscaram estabelecimentos de salde entre
20/09 e 26/09/2020; destes,

v 71,6% decidiram ficar em casa como providéncia;
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v 21,9 milhdes de pessoas fizeram teste para saber se estavam infectadas pelo Corona
virus; destes,

v 4,8 milhGes testaram positivo;
v' 46,7 milhdes de pessoas tém diagndstico médico de alguma comorbidade; destes,
v' 1,4 milhes testaram positivo.*

A pandemia: o que €? O que representou e ainda representa em nosso cotidiano?

E certo que a pandemia do Corona virus — COVID-19 impactou a vida do planeta. No
entanto, algumas pessoas desacreditam e desqualificam sua existéncia. “E s6 uma
gripezinha!”

O mundo se mostrou vulneravel, politica, econémica, social e culturalmente em meio
a essa crise; com isso, tornou-se muito avassaladora.

O problema saiu da esfera biomédica, epidemioldgica e a situacdo se alastrou. A salde
e a economia tornaram-se focos centrais em um conflito demarcado por escolhas: a vida e a
morte. Questbes simples como, por exemplo, a higiene — o Obvio! — denunciaram um
complexo de incompeténcias, de fragilidades, de auséncias.

N&o se assustem! N&o é este um discurso higienista.

Tao simples e tdo marcante na vida de uma sociedade. N&o pelo lavar as maos,
simplesmente, mas pela demonstracdo e comprovacdo do ndo acesso a agua, da precariedade
nas condicdes de habitacdo e pela visibilidade da excluséo habitacional. Expds, mais uma vez,
a condicdo de vidas humanas da forma mais sordida que uma sociedade pode viver: na
barbarie. Vidas completamente ignoradas, despercebidas. As expressdes da questdo social
potencializadas na tragédia da morte, da perda, da doenca, da pobreza.

Apenas para evidenciar algumas destas situacoes:

A saude:

A salde mental: o confinamento e a paralizacdo econdmica impuseram novas forma
de viver: pessoas trabalhando sozinhas, vivendo com elas mesmas, em seu ambiente
domeéstico, em sua casa. Ai pergunta-se: que casa? As pessoas passam a perceber-se e a
perceber seu habitat, sua casa, seu ambiente doméstico, sua intimidade, o espago privado.
Momento de estranhamento social, como tratam Freud, Simmel, Bordieu. N&o

necessariamente ruim, mas estranho®, diferente; primeiro desconfortavel, depois novas

4 PNAD/COVID, https://covid19.ibge.gov.br/pnad-covid/sul. Acesso em: 19 nov. 2020.

5 Para compreender um pouco mais sobre estranhamento social sugiro ler a dissertacdo de André Peralta Grillo, O estranho:
ensaio sociolégico sobre o estranhamento social (2009). Disponivel em: https://repositorio.ufjf.br/jspui/handle/ufjf/2756.
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concepcoes e significados foram agregados. Constroem-se novas relagdes consigo e com o
outro! Ou desconstroem-se. VVamos incluir aqui, nestas reflexdes, as relagdes construidas com
novas tecnologias de comunicacdo. Plataformas, ferramentas, etc.

As pessoas passam a viver juntas diariamente, em todas as horas do dia: pais e filhos,
marido e mulher, irm&os, familias, que h4 muito ndo tém mais o dominio da convivéncia
familiar, a experiéncia de conviver no mesmo ambiente e a0 mesmo tempo, e por muito
tempo. Habitos, diferentes, idades diferentes, expectativas diferentes, explicita moralidades,
normas domésticas de geracOes diferentes, agressividades; ou ao contrério, a afetividade, o
acolhimento, a solidariedade entre vizinhos, com idosos sozinhos. A intimidade e a
privacidade passam a ser conceito concretos, que antes eram abstratos, quase platdnicos.
Distantes. Uma teoria. A vida se potencializa. Ganha forca, para o bem ou para o mal!

Por outro lado, apesar de juntas, isoladas, vem o isolamento social. Tao proximos e tdo
distantes de todos. Com o isolamento social, emergem as perturbacdes internalizadas, como a

ansiedade, as fobias, a hipocondria, o TC, a depresséo, a ideacdo suicida e a agressividade.

Indice de suicidios:

Segundo a Universidade de Michigan, neste periodo houve um aumento de 32% de
suicidios no EUA.

No Brasil, a UFRJ, em suas pesquisas, aponta um aumento de 90,3% de casos de
depressao.

Desde abril, 0 CVV (Centro de Valorizacdo da Vida) adotou uma solucéo tecnoldgica
que permitiu a transferéncia de cerca de 60% dos atendimentos para a modalidade remota.

A violéncia doméstica, de acordo com a pesquisa Violéncia Doméstica Durante
Pandemia de Covid-19, realizada pelo Forum Brasileiro de Seguranca Publica nas redes
sociais, as brigas de casais aumentaram 431% entre fevereiro e abril. O estudo foi divulgado
no dia 20 de abril®. Feminicidio: aumento de 46,2%.

Sobre o trabalho:
v' Pessoas ocupadas trabalhando - 80,3%;
v’ Pessoas ocupadas e afastadas devido ao distanciamento social - 2,8%;

v’ Pessoas ocupadas afastadas por outros motivos - 2,5%;

6 Dados coletados no site do IBDFAM. Disponivel em:
https://www.ibdfam.org.br/noticias/7234/Crescem+0s+n%C3%BAmeros+de+viol%C3%AAncia+dom%C3%A9stica+no+Br
asil+durante+o+per%C3%ADodo+de+quarentena e no CVV https://www.cvv.org.br/blog/servicos-de-apoio-se-adaptam-
durante-pandemia/ .
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Pessoas desocupadas -14,4%;
2,7 milhdes de pessoas afastadas do trabalho devido ao distanciamento social;

7,9 milhdes de pessoas em trabalho remoto;

DN N NN

15,3 milhdes de pessoas ndo procuraram trabalho por conta da pandemia ou
por falta de trabalho na localidade;

<

7,0% das pessoas de cor branca;

<

11,3% das pessoas de cor preta ou parda;

v 19,7 milhGes de pessoas ocupadas tiveram rendimento efetivamente recebido
do trabalho, menor que o normalmente recebido;

v R$ 2.168 rendimento médio real efetivamente recebido de todos os trabalhos
das pessoas ocupadas;

v R$ 2.378 rendimento médio real normalmente recebido de todos os trabalhos
das pessoas ocupadas;

<\

1,1 milhdes de pessoas ocupadas e afastadas deixaram de receber remuneracéo;

<

O nivel de instrucdo com a maior propor¢do de pessoas em trabalho remoto
foi: Superior completo ou Pos-graduacdo. 24% com rendimento reduzido;

0,3% das pessoas sem instrucdo ao Fundamental Incompleto;
1,0% das pessoas com Ensino Fundamental completo ao Médio incompleto;
5,0% das pessoas com Médio completo ao Superior incompleto;

30,2% das pessoas com Superior completo ou P6s-graduacéo;

AN N N RN

94,2 milhdes de pessoas, sendo que 40,7% delas estdo na informalidade.

Sobre Assisténcia Social:
Os dados preliminares da pesquisa demonstraram que 43,6% dos domicilios recebem

auxilio emergencial; a média do rendimento é de R$ 894,00.

Dados preliminares apresentados pelo IBGE (2020) indicam que 7,8% da populagdo
brasileira vive em favelas, em condigdes precdrias — pequenos espagos
eventualmente com pouca ou nenhuma ventilagdo, sem saneamento basico e/ou agua
encanada e/ou tratada sdo, usualmente, compartilhados por agrupamentos familiares
numerosos. Cerca de 35 milhdes de brasileiros ndo tém acesso a 4gua encanada e
tratada, e que aproximadamente 100 milhdes de pessoas ndo tém acesso a coleta de
esgoto tratado. A confluéncia destes fatores eleva os riscos e torna as parcelas mais
pobres da populagédo ainda mais suscetiveis a contaminacéo por coronavirus.’

" Dados coletados em: TORRES, L.; LIMA, J.; BREDA, R. Pandemia e desigualdade social: Centro de Referéncia da
Assisténcia Social e o enfrentamento a Covid-19 em Arapiraca/Alagoas. P2P & INOVACAO, Rio de Janeiro, v. 7, ed.
espec. p. 161-183, set. 2020/fev. 2021. Disponivel em http://revista.ibict.br/p2p/article/view/5430/5079.
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Necessidade de especial protecdo a grupos em situacdo de vulnerabilidade ou em
risco, “como as pessoas em situagdo de rua, com sofrimento ou transtorno mental, com
deficiéncia, vivendo com HIV/Aids, LGBTI+, populacdo indigena, negra e ribeirinha e
trabalhadores do mercado informal, como catadores de lixo, artesdos, camelds e prostitutas”.®

A covid-19 também ampliou a fome nas comunidades vulneréveis de grandes regides
metropolitanas brasileiras. E o que revela a primeira onda de pesquisas do Painel de
monitoramento com liderancas comunitarias sobre os impactos do avanco da pandemia da
Covid-19, realizado pela Rede de Pesquisa Solidaria.® Em 68% das comunidades, a fome ja é
um dos principais problemas vividos.

Segundo estudo descrito em uma nota técnica coordenada por Graziela Castello,
Priscila Vieira e Monise Picanco, do Centro Brasileiro de Andlise e Planejamento (Cebrap),
com a participacdo de Gabriela Palhares, do Observatorio da Inovacdo da USP, Jaciane
Milanezi, do Cebrap, e Jonatas Mendonca dos Santos, Laura Simdes e Rodrigo Brandao, da
USP:

Problemas vividos pelas comunidades em decorréncia da pandemia — 05 a11 de maio

Seguranca Alimentar - Geral

Seguranca Alimentar - Fome

Seqguranga Alimentar - Cesta Basica

Trabalho e Renda - Geral

Trabalho e Renda - Falta de Renda

Trabalho e Renda - Desemprego

Acesso ao auxilio emergencial

Cuidado pessoal: sem recursos para mascara, prod. de limpeza e higiene
Falta de adesdo as medidas de combate a epidemia

Saude: acesso a equipamentos/atendimento

Infraestrutura: agusg, luz, saneamento, condi¢des de moradia
Falta de Informagao/Desinformagéo sobre covid

Impactos psicolégicos: medo, angustia, ansiedade, depressdo
Acesso a outras politicas: educacdo, justica, servigo funerario

Conflitos nas relagdes de sociabilidade (familia, vizinhanca)

Covid: expanséo do contagio

Outra questdo que merece atencdo e destaque, principalmente para nos que

trabalhamos junto as expressdes da questdo social, € que muitas vezes, na ansia de resolucéo

8 Para ler mais sobre esta questio acessar LEANDRO MITIDIERI https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/pandemia-
e-desigualdade-social-a-defesa-dos-vulneraveis-no-sistema-de-justica-05102020.

% Disponivel em Pandemia e suas consequéncias estimulam violéncia e desesperanca em comunidades carentes — Jornal da
USP.
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ou minimizacdo de situacdes desta natureza — quando envolve fome, precariedade — é a
adesdo do assistente social a movimentos de solidariedade que resultam em agdes imediatas e
instintivas, na tendéncia humana de “resolu¢dao” ou minimizacdo de um problema. Sem
perceber as artimanhas e descompromisso com a real situacdo de descaso e desprotecdo de
politicas efetivas, continuadas, permanentes de enfrentamento radical da questdo social.

A onda de solidariedade: empresas, terceiro setor, rede comunitéria, redes sociais,
vizinhos etc.

O namero de doacdes chegou a R$ 6 bilhdes até 20 de julho, segundo dado do Monitor
das Doag0es da Associacdo Brasileira dos Captadores de Recursos (ABCR).

Apesar do marco histérico, a média mensal de doacfes vem diminuindo e afeta a
sobrevivéncia de pessoas em situacdo de vulnerabilidade. Em junho, a arrecadacéo ficou 88%
abaixo do que foi registrado em maio de 2020.%°

Essas acOes criam a ilusdo de bem fazer para a sociedade. Trazer de volta um passado
ndo muito distante e nem tampouco esquecido que é a ajuda material efémera, emergencial,
descomprometida e descontinuada. Que faz feliz a quem recebe e alegra mais ainda ao
Estado, que se desresponsabiliza de politicas publicas efetivas, continuadas, de protecédo
social permanente. Facil de envolver o assistente social neste enredo por se tratar de uma
profissdo com a nossa historia e natureza.

Segundo o Observatorio do Terceiro Setor (agrega mais de 781,9 mil entidades no
Brasil ), “ [...] As pessoas ndo doam porque nds ndo pedimos. E, quando pedimos, nds nédo
sabemos pedir”. Quem afirma isso é Custodio Pereira, presidente do Forum Nacional das
Instituicdes Filantropicas (FONIF)!!, que acrescenta que essa é uma questdo que ultrapassa as
culturas, ou seja, organizagbes como um todo tém dificuldades em comunicar sobre as
doacGes e campanhas que realizam.

Segundo Pereira, no Observatorio do Terceiro Setor, a pouca divulgacdo sobre o
trabalho das instituicbes filantrépicas faz com que a sociedade ndo conheca a fundo a
importancia do setor, o que também dificulta que as doacbes sejam realizadas em maior

ndmero.

10 Veja mais em https://www.uol.com.br/ecoa/ultimas-noticias/2020/07/29/doacoes-cairam-ao-longo-da-pandemia-mas-
demanda-continua-veja-como-ajudar.htm?cmpid=copiaecola
https://www.uol.com.br/ecoa/ultimas-noticias/2020/07/29/doacoes-cairam-ao-longo-da-pandemia-mas-demanda-continua-
veja-como-ajudar.htm.

11 Disponivel em https://observatorio3setor.org.br/noticias/a-pandemia-pode-ajudar-o-brasil-a-criar-uma-cultura-de-doacao/ e
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Uma pesquisa realizada pelo FONIF, divulgada no ano passado, demonstra que o
Brasil possui hoje 11.868 entidades filantropicas em atuacdo nas areas de Educacgdo, Salde e

Assisténcia Social. O estudo teve como base dados dos ministérios e da Receita Federal.!?

Covid-19: Problemas que se agravardo nas comunidades nas préximas semanas (%)

Covid: expans3o do contagio 56%
Falta de adesdo as medidas de combate a epidemia

Fome

Saude: acesso a equipamentos/atendimento

Violéncia - Geral

Violéncia (furtos, roubos, saques)

Violéncia Doméstica

Violéncia (revolta, convulsdo social, conflitos)

Falta de Renda

Impactos psicologicos: medo, angustia, ansiedade, depressdo
Desemprego

Infraestrutura: agua, luz, saneamento, condi¢cdes moradia

Falta de informagdo/Desinformacgao sobre covid

te: Painel Monitoramento Lider 3s Comunitaria enario do Covi ede Pesquisa faria. 05-11 m.

E um (des)governo que ndo se pode nem ao menos dizer que estd ausente, tendo em
vista as barbéaries de sua exposi¢cdo e discurso, que sO prejudicam a imagem do Brasil. O
Estado brasileiro desregulamenta o trabalho, se desresponsabiliza sobre diretrizes politicas
essenciais, além de deixar estados e municipios a prépria sorte para conter e gerenciar essa
crise sem precedentes. Pessoas desqualificadas, em meio a campanhas eleitorais; néo
podemos esquecer que acabamos de sair de um processo eleitoral.

Ainda tratando sobre pandemia...

Na Educacéo:
As instituicdes de ensino superior estdo diante de desafios enormes ha muito tempo. O
quadro da pandemia sé fez acentuar os desmandos crescentes sobre a politica de educacao que

vem calcando as estruturas e propostas pedagdgicas.

2 Pandemia e suas consequéncias estimulam violéncia e desesperanga em comunidades  carentes.
https://jornal.usp.br/ciencias/pandemia-e-suas-consequencias-estimulam-violencia-e-desesperanca-em-comunidades-
carentes/Radar Favela COVID - 19. Fiocruz. https://portal.fiocruz.br/sites/portal.fiocruz.br/files/documentos/radar-03_-
final_19.10.2020.pdf

Ensaio: Desigualdades raciais e a morte como horizonte - consideracdes sobre a COVID-19 e o racismo estrutural.
https://portal.fiocruz.br/sites/portal.fiocruz.br/files/documentos/desigualdades_raciais_e_a_morte_como_horizonte_-
_consideracoes_sobre_a_covid-19_e o_racismo_estrutural_.pdf.
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Historicamente, a educacdo sempre se mostrou elitizada, seletiva, mantendo a classe
trabalhadora e as minorias sem acesso a ela. As universidades publicas reinaram sozinhas até
meados dos anos 70.

A entrada vertiginosa de instituicGes de ensino privadas e do ensino a distancia no
cenario da educacdo superior abarcou um nimero expressivo de pessoas que desejavam entrar
na faculdade, obter o nivel superior, mas ndo conseguiam pelas dificuldades que enfrentavam.
Isso gerou um movimento de defesa das instituicdes publicas, laicas e gratuitas, como temos
até hoje. E sempre. O que € extremamente importante. No entanto, estas institui¢cbes federais,
estaduais, municipais, ndo avancaram na ampliacdo de vagas que pudessem incluir, trazer
para dentro da universidade quem desejava.

A educacdo ndo pode ser vista como concorrente, por isso é uma luta constante. E uma
questdo nodal saber que educacéo se pretende.

A pandemia, hoje, evidencia outras situacdes para as quais as instituicdes de ensino
tiveram que fazer suas opcgOes: resistir ou ajustar-se as demandas postas pelo isolamento
social.

Ajustar-se exige, tanto do docente quanto do discente, novas competéncias e
habilidades. Enfrentar situacfes vividas no cotidiano da academia, apresentando limites e
possibilidades jamais vivenciados efetivamente no contexto da educacgdo superior. Mesmos
para os mais qualificados e experientes no mundo das tecnologias.

Exige ndo somente o dominio de novas tecnologias de comunicacdo, mas também de
habilidades didatico-pedagdgicas, de fundamentos tedricos e metodoldgicos, fazendo valer a
competéncia que Ihes deveria ser pertinente em quaisquer situacdes de conflito.

Vide o nimero de lives e atividades curriculares formativas e avaliativas que se tem
hoje. O estagio, a pesquisa, a extensdo. Elas demandaram dos professores e alunos um olhar
profundo das marcas deixadas pela situacdo de vulnerabilidade que assolapou a todos.

Como executar e realizar tais atividades sem perder a qualidade, respeitando os limites
e os alunos que precisam ter sua formacao continuada, sob o risco de atrasar a sua entrada no
mercado de trabalho, seguir com seus projetos de vida.... e respeitando os professores que
precisam compreender e ajustar-se a todo esse processo?

Com isso, gera-se:
v" Excesso de trabalho;
v Vida profissional misturada a vida privada;
v’ Excesso de trabalho (professor que nao esta na escola ndo esta trabalhando);
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v" Stress por lidar com as novas tecnologias. Aprender sistemas sozinhos (ndo ha suporte
técnico individual. Se esta na instituicdo tudo € mais facil. Mesmo que dificil!);

v Ansiedade pelo novo processo de aprendizagem coletivo;

v’ Lidar com a resisténcia, a estrutura, com as lutas do aluno para dar continuidade aos
estudos. O professor pensa em tudo isso! Ele ndo dorme!

E muito facil fechar uma escola. Dificil é cumprir eticamente com o compromisso de
continuar a educar em tempos de pandemia.

Vamos fazer uma pesquisa posteriormente para ver o que aprendemos com este ano.
Quais foram as ligdes!

Registram-se algumas reflexdes sobre mudancas nas profissdes pds-pandemia:®
Tecnologia, finangas e salde estao entre as areas de destaque; a busca deve ser maior por profissionais
seniores e com habilidades socioemocionais (capacidade de lideranca e proatividade, criatividade,
persuaséo, resiliéncia, colaborativo, de comunicacdo mais facil e com mais tolerdncia aos
momentos de pressao.

Consideram-se habilidades socioemocionais aquelas que jamais serdo substituidas
pelas maquinas, ndo importa quao avancada seja a tecnologia. Elas podem aparecer em duas
esferas: a interpessoal, que é a interacdo com 0s outros, e a intrapessoal, a maneira
de relacionar-se consigo mesmo. Assim, a harmonia entre esses ambitos faz o ser humano

mais flexivel, proativo e institui convivéncias mais saudaveis, pessoal ou profissionalmente.

Profissio Area
Profissional de ciberseguranca Tecneologia
Profissional customer experience Tecnologia
Especialista em nuvem (ou cloud) Tecnologia
CFO (ou diretor financeiro) Financas
Diretor Comercial Financas
Gerente de tesouraria Financas
Plansjador financeiro Financas
Assessor de investimentos Financas

Profissional de Recurses Humanoes RH

Enfermeiros e técnicos de enfermagem Saude

TEMA 2 - FORMACAO PROFISSIONAL

Muito bem, dito isso, vamos passar ao tema 2 — Formagao profissional.

13 Para ler mais sobre esta questdo sugiro acessar https://www.infomoney.com.br/carreira/as-10-profissoes-que-devem-estar-
em-alta-pos-pandemia-e-as-habilidades-para-consegui-las/
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J& ndo comegamos perguntando “o que vocé entende sobre o trabalho do assistente
social? Qual a imagem, qual o entendimento sobre servigo Social”? Isso ja é sabido por
pesquisas realizadas ao longo do nosso tempo. Inclusive aqui na UNINTER.

O que, sim, perguntamos é: o que vocé vai fazer com o conhecimento adquirido e
produzido durante a formacdo para ser assistente social? Para o exercicio da profissdo do

Servigo Social?

Formacéo profissional em Servigo Social no Brasil

Como seguir um roteiro educacional que responda ao perfil desejado para que este
profissional que estamos formando exerca seu trabalho assegurando os fundamentos éticos,
filoséficos e operacionais da profissdo?

Por isso se FORMA um aluno na perspectiva e dentro de um padrdo segundo o qual se
pretende que o profissional desempenhe suas atribuigcdes especificas. Para isso precisamos ter
em conta a estrutura do projeto politico pedagdgico que referencia e define as diretrizes, 0s
fundamentos, os conceitos que norteardo o profissional que se pretende formar.

Qual o perfil tracado para o egresso do Servico Social?

Segundo as diretrizes Curriculares para o Servigo Social, descrito pela ABEPSS em

normativas de 19994

Profissional que atua nas expressdes da questdo social, formulando e implementando
propostas para seu enfrentamento, por meio de politicas sociais publicas,
empresariais, de organizacdes da sociedade civil e movimentos sociais. Profissional
dotado de formacdo intelectual e cultural generalista critica, competente em sua area
de desempenho, com capacidade de insercdo criativa e propositiva, no conjunto das
relagdes sociais e no mercado de trabalho. Profissional comprometido com o0s
valores e principios norteadores do Cédigo de Etica do Assistente Social.

O caso da UNINTER/Servico Social estd descrito na pagina 73 do Plano Politico
Pedagdgico (PPC), disponivel na plataforma da UNINTER / AVA/UNIVIRTUS:

Sélida formacéao que possibilite atuar nas expressdes da questéo social, formulando e
implementando propostas de intervencdo para seu enfrentamento, com capacidade
de promover o exercicio pleno da cidadania e a inser¢do criativa e propositiva dos
usuarios do Servico Social no conjunto das relagdes sociais e no mercado de
trabalho.

[...] Formar pesquisadores (seja na &rea académica ou ndo académica) com atitude
investigativa e inovadora como elemento norteador de sua pratica cotidiana, com
consciéncia critico-reflexiva e sustentavel sobre os diversos campos do
conhecimento ético-politico, técnico-operativo.

4 Para estudar mais sobre as Diretrizes Curriculares para a formacdo profissional em Servico Social acessar
http://www.abepss.org.br/diretrizes-curriculares-da-abepss-10
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Formacdo profissional requer conhecer, articuladamente, fundamentos tedricos,
praticos, éticos, politicos, estruturados em metodologias que favorecam a compreensdo da
sociedade e do mundo do trabalho. Isto, dimensionando as demandas reais da sociedade em
movimento, coletivamente, onde a vida acontece.

A formagao profissional, para lamamoto (2013)%°

[...] trata de preparar cientificamente quadros profissionais capazes de responder as
exigéncias de um projeto profissional coletivamente construido e historicamente
situados [...] a formacdo profissional deve ser um projeto de curso articulado
dialeticamente as demandas reais, aqueles potenciais que vao contribuir para alterar
0 panorama profissional vigente (2013, p. 191-192).

O assistente social trabalha “em torno de classes fundamentais dominantes ou
subalternas, no refor¢co da hegemonia vigente ou criando uma contra hegemonia, portanto,
interferindo no processo de (re)producdo sociopolitica ou ideo-politica dos sujeitos”
(IAMAMOTO, 2015, p. 69-71). Com isso, enfatiza-se a necessidade de conhecer interesses e
espaco onde se desenvolve a formacgdo, devolvendo a sociedade, por este mesmo processo,
um novo conhecimento, pensado.

E aqui entramos na discussdo sobre os caminhos por onde se encaminham o0s
processos formativos: A educacao.

A que educacgédo estamos nos referindo? Qual o conceito que adotamos para construir

nossos curriculos escolares? Entdo, vamos ao terceiro tema proposto para nossas discussdes.

TEMA 3 - CONCEITO DE EDUCACAO

A sociedade moderna, com todo seu aparato tecnoldgico, assim como o mercado de
trabalho, “requerem cada vez mais trabalhadores e consumidores mais formados e
qualificados, quer para produzirem mercadorias e servicos, quer para utiliza-los”
(CHARLOT, 2007, p. 131)*¢. Para atender esta demanda, as politicas econdmicas dos tltimos
anos tém colocado a educacdo a servico do desenvolvimento econdmico. Desta forma, a
escola impGe-se a mesma ldgica da economia, ou seja, a l6gica da qualidade, da eficacia e da
diversificacdo, e passa a ser questionada sobre sua qualidade. Qualidade de seu proprio

produto que € a educacéo, seu plano politico pedagogico, seu curriculo.

15 Ler mais sobre esta questdo no texto de Marilda lamamoto A formacdo académico-profissional no Servico Social
brasileiro. Disponivel em https://www.scielo.br/pdf/sssoc/n120/02.pdf

16 CHARLOT, Bernard. Educacio e Globalizagdo: uma tentativa de colocar ordem no debate. Sisifo - Revista de Ciéncias
da Educagdo, n. 4, out/dez. 2007.
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E uma realidade a expansio e a mercantilizacio da educag&o superior. Até 0 momento,
mas com este ritmo e intencdo, o problema ndo tardard em chegar ao ensino fundamental.

Isto é posto. E fato. Esta ai.

Assim como diz a citacdo acima, o mundo estd precisando de trabalhadores assim
como consumidores. Entdo como consumidores da Educagdo Superior vamos aprender a ser
exigentes com a qualidade do servico. Comecando pelo conhecimento da proposta de
educacdo que a IES esta oferecendo.

N&o vou entrar aqui na discussdo enfatica do processo de mercantilizacdo no qual
entramos. Mas sim, ascender, subir a outro patamar que € o do que esté se oferecendo.

E isso, independe da condicdo da pandemia que estamos vivendo?

A pandemia a meu ver, provocou essa aproximagdo mais contundente sobre como as
IES estdo articulando seus curriculos, seus PPCs para dar conta dos processos de formacéo
mesmo em situacdo de conflito, de emergéncia, de precariedade.

O prof. Antdnio Joaquim Severino, em seu livro Educacao, sujeito e historia (p. 145,)
nos diz que a formacao profissional s6 pode ser planejada e executada com base em uma clara
concepcao do que se espera da educacdo. E que em uma sociedade organizada, a pratica
institucionalizada da educagéo deve contribuir para a integracdo dos sujeitos, das pessoas, no
triplice universo do trabalho, da sociabilidade, da cultura. Nesta esfera se desdobra a
existéncia humana... a humanizagéo...

Entdo, como qualificar os educandos para o trabalho, para a sociabilidade, para a

cultura simbolica sem degrada-los, submeté-los a pressao social alienante?

EDUCACAO: concepcao

Adotamos como concepcdo de educacdo aquela que se comprometa com a veia
humanista, plural, interdisciplinar, ética, laica, cientifica, critica, marxista.

Por qué?

Porque € pelo capital que se forja a sociabilidade. E € pelas relagdes sociais que se
constituem, produzem e reproduzem as formas de submissao e resisténcia. A educacao, assim
como pode alienar, pode ser um espaco de organizacdo das classes sociais. Como nos coloca
Marx em sua obra Textos para 0 ensino e a educacao.

Saviani, em Trabalho e educago: fundamentos ontoldgicos e histdricos. ' nos diz que

17 Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?pid=51413-24782007000100012&script=sci_abstract&ting=pt
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O homem ndo nasce homem. Ele forma-se homem. Ele necessita aprender a ser
homem, precisa aprender a produzir sua prépria existéncia. Portanto, a producéo do
homem é ao mesmo tempo a formagdo do homem, isto €, um processo educativo. A
origem da educacdo coincide, entdo, com a origem do homem mesmo (SAVIANI,
2007, p. 154).
E o Servigo Social tem ferramentas para isso. Tem um projeto de sociedade impresso
no projeto ético politico para o assistente social.
Independente da natureza de uma escola, de sua modalidade de ensino, o que importa
é 0 que oferece para o desenvolvimento da consciéncia critica, politica, técnico-operativa. Ter
ciéncia e dominio de suas atribuicbes e fundamentos (do ser social, da sociedade, da
profissdo). Os trés nucleos estruturantes da formacéo profissional do assistente social sdo: 1-
Nucleo de fundamentos tedrico-metodoldgicos da vida social; 2- Nucleo de fundamentos da
particularidade da formacéo socio-historica da sociedade brasileira. 3- Nucleo de fundamentos
do trabalho profissional .8
A educacdo a distancia difundiu-se em diferentes territorios sociais. Constituiu, ao
longo de sua existéncia, identidade social, publica e metodologia adaptada a interesse de
qualificacdo profissional, desenvolvimento intelectual ou realizagdo pessoal. Novas
tecnologias na educacdo superior ampliam territorios, reduzem distancias, armazenam
pluralidade de modos de viver e ver o0 mundo. Porém, é necessario explorar essa diversidade
em suas propostas pedagdgicas. Corrobora-se com Alves, Warnavin, Garbossa e Silva (2018)
na questao onde

Observa-se que essa modalidade de ensino vem criando possibilidades para que
diversos individuos possam ter acesso ao Ensino Superior e que,
concomitantemente, tais inovacBes podem estar melhorando as perspectivas de
desenvolvimento econdmico e social nas localidades inseridas nessa dindmica
espacial contemporanea (2018, p. 88).1°

Em que pese a critica contundente sobre a mercantilizacdo e fragilidade que esta
modalidade de ensino representa na qualificacdo profissional e critica, a formacdo é uma
proposta real, presente e incorporada socialmente como alternativa para alcancar o status de
graduacdo superior. Nesta perspectiva, comunga-se com lamamoto quando trata das

premissas analiticas na formacéo profissional dizendo que a formacéo profissional ndo pode

ser reduzida a qualificacdo tendo em vista o mercado de trabalho, mas sim que “trata de

18 Estudar mais sobre essa questdo em DIRETRIZES GERAIS PARA O CURSO DE SERVICO SOCIAL disponivel em
http://www.abepss.org.br/arquivos/textos/documento_201603311138166377210.pdf

19 Alves; Warnavin; Garbossa; Silva. Bases teoricas do territorio e a territorializacdo das instituicGes de ensino superior:
estudo de caso de cursos de Geografia EAD no Estado do Parand. In: Educacgdo a disténcia e sociedade: gestdo, perfis,
sujeitos e territorio. Sdo Paulo: Ed. Fontenele, 2018.
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preparar cientificamente quadros profissionais capazes de responder as exigéncias de um
projeto profissional coletivamente construido e historicamente situado” (2018, p. 191).

A educacdo a distancia hoje constitui-se em um recurso importante e presente, mesmo
que virtual; cria oportunidade de acesso a educacdo superior assim como produz novos
conhecimentos e desenvolvimento local. Transpassa a linha convencionada para o ensino
presencial trazendo para o cendrio novas tecnologias de comunicagdo; inova com
metodologias ativas e no espaco onde o aluno esta, sem necessidade de deslocamentos para
uma sala fisica para que este aluno estude e se desenvolva em seus interesses de
profissionaliza¢éo e como cidadé&o.

Por isso olhar e explorar essa proposta na dimenséao da totalidade do ambiente onde os
sujeitos do processo de formacdo profissional (alunos e orientadores educacionais) se
encontram, pode representar novas possibilidades de aprofundar conhecimentos, valorizar
saberes e consolidar a proposta de uma sociedade mais justa socialmente, democratica e
cidadd. Arroyo traz essa discussdo quando trata da valorizacdo dos saberes no exercicio da
docéncia e na construcdo de conhecimento na educacdo. Evidencia a importancia de se
desvelar “[...] a riqueza de experiéncias acumuladas e vividas com tantas tensdes na producao
de conhecimentos profissionais, sociais e politicos, dignos de serem ensinados e aprendidos
pelos préprios sujeitos coletivos de sua producéo [...]” (ARROYO, 2013, p. 83).

A formagéo profissional assim compreendida, independentemente da modalidade de

ensino, devera ocorrer na linha da compreensdo, como tratam Abreu e Lopes:

[...] as atividades praticas que os profissionais [assistentes sociais] sdo chamados a
exercer no mercado de trabalho determinam, em dltima instancia, a identidade
profissional dos assistentes sociais [...] e que essa determinacdo é complexa, néo é
mecanica. Primeiro, porque ha uma relacdo orgéanica entre as diferentes dimensdes
que constituem as profissdes, destacadamente, entre a dimensdo interventiva e a
dimenséo da formacéo profissional; e a estas se vinculam as dimensdes da producdo
do conhecimento e a da organizagdo politica profissional. Assim como, o préprio
mercado de trabalho estd sujeito a mdltiplas determinagdes histdricas, e nele, os
profissionais podem interferir, como trabalhadores, sobretudo, se organizando
politicamente [...] (ABREU; LOPES, 2018, p.02).2°

Sobre a entrada da tecnologia na educacéo, diz o New Scientist de abril de 2018 citado
em Dowbor em seu texto sobre a Nova Arquitetura Social?!: “A tecnologia tem um potencial

tdo grande é que a expectativa geral de seu impacto é tdo profundo como foi a revolugéo

industrial na histéria do mundo”.

20 ABREU, Marina Maciel. Servico Social e a organizacio da cultura: perfis pedagdgicos da pratica profissional. Sdo Paulo:
Cortez, 2010 (32 edic&o).

2L Disponivel em https://dowbor.org/2018/11/dowbor-alem-do-capitalismo-novos-rumos-em-construcao-novembro-2018-
86p.html/

Caderno Humanidades em Perspectivas, Curitiba, v. 5, n. 11, p. 6-25, 2021 | Edi¢do Especial “II Mostra
Cientifica do Curso de Bacharelado em Servico Social” 21



I1 Mostra Cientifica do Curso de Bacharelado em Servigo Social

De acordo com a base do E-MEC (2019)??, de um total de 3064 instituicGes de ensino
(IES) ativas registradas no E-MEC que oferecem cursos distintos de graduacédo
(independentemente de ser Servigo Social), encontram-se 282 Unidades de Formacéo
Académicas (UFASs) publicas (9,3%) - e 2782 privadas (90,7%). Desse total, 667 oferecem o
curso de Graduacdo em Servico Social representando 21,73% do total de UFAs registradas,
ativas, no E-MEC. Destas, 65 séo publicas (9,76%); e 602 (90,24%) sdo de natureza privada.
Observando-se por modalidade de ensino, tem-se um total de 65 UFAs publicas, ou seja,
100%, que oferecem o curso na modalidade presencial e nenhuma (0%) na modalidade a
distancia.

Em relacdo as UFAs de natureza privada, temos que, das 602 instituicdes, 518
(86,13%) oferecem o curso na modalidade presencial e 84 (13,87%) oferecem a graduacéo de
Servico Social a distancia. 40 (quarenta) UFASs, representando 6,65%, oferecem o curso em
ambas as modalidades.

Segundo o Portal da Educagdo, mantido pelo grupo A Educagéo S/A, em 2018,
as instituicdes de ensino superior (IES) disponibilizaram 7,1 milhdes de vagas para a EAD,;
aos cursos presenciais, 6,3 milhdes.

Em 2017, quando a portaria do Ministério da Educacdo (MEC) foi publicada, o Brasil
tinha 4,7 milhdes de vagas para EAD. Assim, o crescimento em 2018 foi de 52% em relacdo
ao ano anterior.

Considerando os ultimos cinco anos, o total de vagas na modalidade a distancia
registrou um aumento expressivo de 135%. Ja as graduacOes presenciais expandiram 26% —
passando de 5 milhGes, em 2014, para 6,3 milhdes.?

v" O pais tem 8,4 milhdes de alunos matriculados em cursos de graduacdo. Os
dados sdo do Censo da Educagdo Superior 2018, divulgados na manh& desta
quinta-feira (19) pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep). Além de oferecer mais vagas do que o0 ensino
presencial, a EAD alcancou o indice historico de 2 milhGes de alunos. Significa
um crescimento de 17% em relagdo a 2017 — ja o ensino presencial registrou
queda de 2%;

v' O numero de alunos na modalidade EAD equivale a 24,3% do total de
matriculas do ensino superior — ou uma a cada 4;

v A oferta de cursos a distancia também cresceu. Em 2018, foram 3.177 opcg0es.
Isso significa uma expansédo de 50,7% em comparagao com 0 ano anterior;

22 https://emec.mec.gov.br/

Zhttps://desafiosdaeducacao.grupoa.com.br/vagas-ead-censo-educacao-superior/
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v Ocorre que a evasao também é maior na EAD quando comparada ao ensino
superior presencial — 62,2% e 55,6%, respectivamente;

v Das 2.537 instituicdes de ensino no Brasil, apenas 14% oferecem EAD. Destas,
6% sdo responsaveis por 80% das matriculas do ensino a distancia;

v A imensa maioria dos cursos EAD pertence a rede privada — onde
as graduacdbes EAD mais procuradas sdo Pedagogia, Administragéo,
Contabilidade, Gestdo de Pessoas e Servigo Social.

E a era da conectividade, da difusdo de conhecimentos que, uma vez lancados a rede;
estdo disponiveis. Como diz Dowbor permite-se receber, armazenar, tratar, articular,
distribuir, compartilhar volumes praticamente ilimitados de conhecimentos, desencadeando
um processo cumulativo de expansdo. No movimento do conhecimento, sdo transformacoes
aceleradas e profundas, de acesso universal. Podemos perder equipamento, mas nao o
conhecimento produzido e acumulado.

E mesmo que nos esquecamos... vamos as plataformas e recuperamos o aprendido. A
economia do intangivel. E preciso romper com os paradigmas da tecnologia na formag&o em
servico social, pois hoje as modalidades estdo no mesmo modelo e o ensino/formacdo € um
s0.

O apoio e 0 uso das tecnologias na formacdo e no trabalho profissional.

O saber ¢ infindavel, multiplicado e difundido. “O conhecimento é um fator de
producdo cujo uso ndo reduz o estoque. E um fator de producdo imaterial ao que Dowbor se
refere.

O EAD tem metodologia prépria, que ndo tem nada a ver com improvisos realizados
por algumas unidades de ensino, o que levou muitos a concordarem que EaD ndo € boa e nao
tem qualidade;

Valorizacdo do EaD — com qualidade, metodologias proprias, profissionais com
qualificacdo para atuar nesta modalidade. A unificacdo entre as duas modalidades ressalta o
tripé da formacao: ensino, pesquisa e extensao;

E preciso romper com o tradicional. Sem perder a qualidade! Ha um custo, sem ddvida
para isso tudo. E a era também do consumo. Das redes virtuais, de software. E preciso saber
lidar com o volume de informag@es produzidas, mas acessar as ja acumuladas.

PORTANTO,

Em relacdo as Unidades de Formacdo Profissional (UFAS), publicas ou privadas, se
presenciais ou a distancia... importa transcender a polaridades e construir juntos o projeto

ético-politico da profissdo, dentro dos fundamentos e dos principios éticos
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O lugar do Ensino — Pesquisa — Extensdo no processo de formacao

Como esté organizada a pesquisa e a extensdo em sua UFA? Temos ai o0s desafios da
Resolucdo n° 07/2018 do MEC?": 10% da carga horaria para extensdo universitaria. S30
espacos de politizacdo e operacionalizacdo dos fundamentos da profissdo. Ndo somente
espacos de validacao de estagio (pode ser) nem de atividades complementares.

Para fechar nossas reflexoes:

TEMA 4 - CONSIDERACOES FINAIS: QUAL E O PAPEL DA ESCOLA DIANTE
DESTE CENARIO, DESTE “NOVO NORMAL”

Funcdo da escola:
Vamos observar a descricdo abaixo, contida nos Parametros curriculares nacionais:

ensino médio %°:

Pedagogia do Aprender a Aprender: a fungdo da escola é desenvolver competéncias
cognitivas e culturais, que capacitem o individuo para a vida em sociedade, para a
atividade produtiva e as experiéncias subjetivas. E estruturada em quatro pilares:
aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver e aprender a ser. Ela visa a
formacdo do sujeito reflexivo e participativo, que seja capaz de integrar-se nas
relagdes sociais, politicas e econdmicas (BRASIL, 1999).

Cenarios futuros para a formacéo e para a profissao de servico social

Neste sentido, Yazbek (2020) nos diz o seguinte sobre esta questdo, sobre a qual néo

precisamos escrever, mas sim pensar e discutir com os professores, entre profissionais:

Sdo tempos de regressdo que banaliza a vida, € nos coloca frente a um arcaismo
tacanho, irracionalista, genocida e abrutalhado. Tempos de necropolitica, de Estado
penal e racista, de colapso social e institucional. Tempos de eliminacdo da classe
que vive do trabalho. Tempos em que crescem vertiginosamente as desprotegdes.
Estamos em uma sociedade onde a protecéo social vem sendo esvaziada de seu valor
de direito humano e civilizatério (YAZBEK, 2020, p.12).%

Assim, é cada vez mais dificil, nesse cenério, colocar no horizonte uma perspectiva de
esperanga, e até mesmo de um futuro, nos tempos sombrios e desumanos que vivemos na

atualidade, quer em termos globais, quer em nosso pais. E ndo apenas pela condicdo gerada

24 Disponivel em https://www.in.gov.br/materia/-asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/55877808

% http://portal.mec.gov.br/conaes-comissao-nacional-de-avaliacao-da-educacao-superior/195-secretarias-112877938/seb-
educacao-basica-2007048997/12598-publicacoes-sp-265002211

26 YAZBEK, M.C. Prefacio. In: PEREIRA, Sofia Laurentino Barbosa; CRONEMBERGER, lIzabel Herika Gomes Matias
(Org.). Servigo social em tempos de pandemia: provocacbes ao debate. Teresina: EDUFPI, 2020. Disponivel em
https://unifsa.com.br/site/wp-content/uploads/2020/09/Servi%C3%A70-Social-em-tempos-de-pandemia_-
provoca%C3%A7%C3%B5es-ao-debate-1.pdf
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pela pandemia. O professor Ricardo Antunes, ja afirmava ha alguns anos o avango de “uma
nova era de devastacdo, uma espécie de fase ainda mais destrutiva da barbarie neoliberal e
financista que almeja a completa corrosdo dos direitos do trabalho em escala global”
(ANTUNES, 2018, p. 10).

O grande desafio

Cumprir com os fundamentos do codigo de ética do assistente social e com suas
atribuicdes e ser combativo e esperangoso a0 mesmo tempo.

N&o ser ingénuos frente aos apelos midiaticos, que menosprezam ou potencializam
informagdes a respeito de situacdes de crise e calamidades. Ser cautelosos, sem ser submissos.
Lembrem-se que além da situacdo real vivida também, e sobretudo, ha interesses do estado e
do mercado. O estado ndo que se responsabilizar. E 0 mercado ndo quer perder.

E neste meio esté o trabalhador, o estudante. Estdo pessoas.

E um projeto de governo de completa desprotecdo, desregulacdo, desumanizagdo. Um
projeto ultraneoliberal que desqualifica o cientifico, reitera subalternidade e americanizacéo
do pais, privilegia a meritocracia, desarticula, por meio da coer¢do, o protagonismo dos
movimentos sociais e defesa de direitos. O que, evidentemente, ndo se iniciou por ocasido da
pandemia. Mas, se acentuou e valorizou o desejo de destruicdo e destituicdo das forcas de
resisténcia. Barbarizou a seriedade de uma nagéo. Do povo brasileiro.

Resistir e seguir em frente porque conhecimento ndo pode ser controlado, mas

qualificado.

OBRIGADA!
Aurea Bastos Davet
abdavet@gmail.com
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