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INTRODUCAO

Este relatdrio tem como objetivo apresentar a pesquisa em andamento na Instituicao
Associacdo Cristd de Assisténcia Social (ACRIDAS) sobre a atuacdo profissional do
Assistente Social, bem como os instrumentais Técnicos Operativos utilizados para a
intervencdo e identificando os instrumentos usados para dar resposta as demandas.
Comprendendo de que forma os instrumentos sdo utilizados e aplicados na pratica do
assistente social, que atuam no ambito de protecdo a crianca e adolescente dentro da
instituicao.

Utilizou-se pesquisas bibligraficas e pesquisa documental em andamento, a fim de
conhecer a histdria a da instituicao pesquisada com a utilizacao de livros e revistas da area
do servico social, que relatem com mais especificidade o acolhimento, casa lar e
abrigamento de crianca e adolescente, como os autores Ireni Rizzini e Vicente de Paula
Faleiros.

Para a pesquisa documentada utilizamos um instrumental de pesquisa, questionario,
um formuldrio de pesquisa semiestruturada com uma predominancia de informacdes
quantitativas. A pesquisa quantitativa nos fornece informacbes privilegiadas para a
organizacdao de um perfil possivel para que assim, a partir da discussao das categorias
tedricas e da realidade do programa de Acolhimento possamos analisar de forma

qualitativa, podendo assim inferir por meios das informacdes apresentadas.



O Servico Social e o Processo de Trabalho na Associacdo Cristd de Assisténcia Social

DESENVOLVIMENTO

O trabalho do assistente social, na Politica de Assistencia Social nos servicos Protecao
Social Especial, de Alta Complexidade, em Servico de Acolhimento Institucional, Abrigo
Institucional como o da ACRIDAS, é baseado nessas trés dimensdes a teoria como
instrumento de andlise do real, onde ocorre a intervencdo profissional para criar
estratégias e taticas de intervencdo e dimensdo técnico-operativa, comprometidas com
um determinado projeto profissional a dimensao ético-politica que é embasado no cddigo
de ética da profissao.

A instituicao ACRIDAS é uma organizacao Crista de assisténcia social sem fins
lucrativos. Marcos da instituicdo um deles foi o adaptagdao ao Estatuto da crianga e do
adolescente publicado em 1990. Visando o retorno ao vinculo familiar e agilizando o
processo de adocdo das criancas que ndo tinham possibilidade de retorno familiar
(bioldgica).

O trabalho do assistente social embasado nas trés dimensbes a teoria como
instrumento de analize do real, onde ocorre a intervencao profissional para criar
estratégias e tdticas de interven¢do e dimensao técnico operativa, comprometidas com
um determinado projeto profissional a dimensdo ético-politica que é embasado no cédigo
de ética da profissao.

A competéncia ético-politica norteia a acao do profissional, ou seja, seu objetivo final,
reafirmado pelo cddigo de ética, com énfase: no reconhecimento da liberdade como
valor ético central; na firmeza dos direitos humanos e da consolida¢ao da cidadania; na
universalidade de bens e servicos; e na gestdo democratica. Por essa compreensao o
assistente social rompe com a tutela, ampliando possiveis canais de participacdo para os

usuarios, familias e comunidades (CFESS, 2011c).

CONSIDERACOES FINAIS

Um ponto de relevancia na pesquisa, foi de entender como sdo utilizados os
instrumentais, e a importancia dos intrumentos no dia a dia do assistente social na

intituicdo,assim como a competéncia ético-politica, teorico metodoldgico sao
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indispensavéis como forma de pensar e agir do assistente social, conhecer e dominar
cada instrumental, como forma de intervir na realidade do usudrio para que seus direitos
nao sejam violados .

A importancia das criancas estarem em um nucléo familiar e inserido no nucléo
comunitario é de extrema seriedade, e a importancia de estar sempre na luta, embasado
no cédigo de ética que norteia a profissdo, norteado em uma base tedrica para que a

intervencdo seja de ndo violar direitos.
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